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I. IDENTIFICACION DE LA ASIGNATURA

Asignatura: Estrategia y Disefio del Plan de Marketing Digital. Estrategias
narrativas de marca: Brand Content, Transmedia, Storytelling, Metaverso e
Inteligencia Artificial

Semestre: Primero

Tipo de asignatura: Obligatoria

Créditos ECTS: 6

Modalidad: Virtual

Idioma de imparticion: Castellano

Il. PROFESORADO

Coordinadora: Maria José Pizcueta Torino
Correo electrénico: pepa.pizcueta@nexteducacion.com
Tipo: Graduada. Profesional especializada

Perfil profesional:

Especialista en comunicacién digital, marketing estratégico y narrativas de marca.
Cuenta con experiencia en el disefio de estrategias digitales, branded content,
social media, marketing de contenidos y planificacién de comunicacién en
entornos digitales y transmedia. Su actividad profesional se desarrolla en ambitos
relacionados con el posicionamiento de marca, la gestién de contenidos, la
comunicacion digital y el desarrollo de estrategias orientadas a la construccion de
comunidades y audiencias.

II.CONTEXTUALIZACION DE LA ASIGNATURA

La asignatura Estrategia y Disefio del Plan de Marketing Digital. Estrategias
narrativas de marca: Brand Content, Transmedia, Storytelling, Metaverso e
Inteligencia Artificial aborda el disefio estratégico de planes de marketing digital y
el desarrollo de narrativas de marca adaptadas al ecosistema digital
contemporaneo.

La materia proporciona una vision integral de las estrategias de comunicacion
digital, branding y contenidos, analizando el papel del storytelling, el brand content
y las narrativas transmedia en la construccién de identidad, posicionamiento y
vinculacion emocional con las audiencias.

Asimismo, se estudian herramientas y metodologias vinculadas al social media
marketing, el email marketing, los social ads y la planificacidon estratégica de
contenidos digitales. Del mismo modo, se analiza el impacto de la inteligencia
artificial y de nuevos entornos digitales como el metaverso en la comunicacién de
marcay en las estrategias de marketing digital.

La asignatura combina fundamentos conceptuales, analisis estratégico vy
resolucion de casos practicos desarrollados en entorno online, favoreciendo el



desarrollo de competencias orientadas al disefio de estrategias digitales y
narrativas de marca innovadoras adaptadas a las nuevas formas de interacciéony
consumo digital.

IV. RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

Competencias

Analizar e interpretar los elementos del marketing digital y las estrategias
narrativas de marca, comprendiendo su funcién en la construccion de la
identidad y posicionamiento de la organizacion. (Competencias
Instrumentales)

Analizar y valorar contenidos y estrategias digitales, comunicandose de
forma eficaz y considerando su impacto en los distintos publicos.
(Competencias Interpersonales)

Analizar y valorar contenidos y estrategias digitales, comunicandose de
forma eficaz y considerando su impacto en los distintos publicos.
(Competencias Sistémicas)

Conocimientos

Analizar los elementos del plan de marketing digital, identificando sus fases,
herramientas y canales, asi como las estrategias de social media, email
marketing y social ads.

Explicar las estrategias narrativas de marca, incluyendo storytelling, brand
contenty transmedia, y su aplicaciéon en entornos digitales y sociales.
Evaluar la coherencia y eficacia de las estrategias de marketing digital y
narrativas de marca, considerando el uso de la Inteligencia Artificial y los
nuevos entornos digitales como el metaverso.

Destrezas

NO OoabMWOWDN-=-

Valorar la coherencia y creatividad de las estrategias de marketing digital y
narrativas de marca, considerando su impacto en la audiencia y en la
construcciéon de marca. (Plano subjetivo)

Utilizar herramientas de planificacién y analisis para disefar propuestas de
marketing digital y estrategias de contenido en casos practicos. (Plano
psicomotor)

. CONTENIDOS

. Estrategia y Disefio del Plan de Marketing Digital - Parte | y Parte Il
. Email marketing -

. El storytelling como estrategia de crecimiento -

. Estrategia y Disefio del Plan de Marketing Digital -Masterclass

. ., Qué es la Inteligencia Artificial?

. Plan de Social Media Marketing

. Plan Social Media



8. Introduccioén a los Social Ads

9. Brand Content

10. Transmedia

11. Estrategia narrativas de marca: Storytelling y Metaverso
12. Foro de debate

13. Caso Practico

I. ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividad formativa | Modalidad |Horas

Sesiones en directo a través del campus virtual orientadas
a latransmisidn de contenidos tedéricos del programa
Resolucidn y analisis de casos practicos en entorno virtual
orientados a la aplicacion de los conocimientos adquiridos
Trabajo individual del estudiante orientado al estudio,
lectura de materiales, desarrollo de actividades y Asincrona 60
participacion en foros del campus virtual

Actividades colaborativas en entorno virtual orientadas al

Sincrona 20

Sincrona 30

. . . L . Sincrona 15

aprendizaje conjunto y la aplicacion practica de contenidos
Sesiones de seguimiento, orientacidon y apoyo académico al ,

. g . yapoy Sincrona 10
estudiante en entorno virtual
Participacién en seminarios y masterclass orientadas al
refuerzo, actualizacién y aplicacién practica de Sincrona 15
conocimientos
TOTAL 150

I. METODOLOGIAS DOCENTES

o Sesiones virtuales sincronas orientadas al diseho estratégico de planes de
marketing digital y estrategias narrativas de marca.

o Desarrollo de actividades online de analisis y resolucidon de casos practicos
relacionados con social media, storytelling, brand content y estrategias
digitales.

e Aprendizaje basado en proyectos orientados al disefio de estrategias de
comunicacion digital, contenidos y posicionamiento de marca.

o Utilizacion del campus virtual para el acceso a materiales docentes, recursos
multimedia, actividades académicas y seguimiento del aprendizaje.

o Desarrollo de ejercicios practicos relacionados con email marketing, social
ads, planificacion estratégica y herramientas de comunicacién digital.

o Participaciéon en foros académicos y actividades colaborativas orientadas al
analisis critico de campahas, contenidos digitales y estrategias transmedia.

o Participaciéon en seminarios y masterclass impartidas por profesionales
especializados en branding, narrativas digitales, inteligencia artificial y
marketing digital.

e Tutorias académicas sincronas y seguimiento personalizado mediante
herramientas digitales.



o Trabajo autbnomo orientado al andlisis critico, investigacidon y elaboracion de

propuestas estratégicas de comunicacion y marketing digital.

IILCRONOGRAMA
Temas Periodo
temporal
Estrategia y Disefio del Plan de Marketing Digital (Parte | y Il) Semana 1
Email Marketing Semana 2
Storytelling como estrategia de crecimiento Semana 3
Masterclass: Estrategia y Disefio del Plan de Marketing Digital Semana 4
Inteligencia Artificial Semana 5
Plan de Social Media Marketing Semana 6
Plan Social Media Semana 7
Introduccion a los Social Ads Semana 8
Brand Content Semana 9
Transmedia Semana 10
Storytelling y Metaverso Semana 11
Foro de debate Semana 12
Caso practico Semana 13

Nota: La distribucién temporal tiene caracter orientativo y podra ajustarse en
funcién del desarrollo académico del curso y de las necesidades docentes.

IV. SISTEMA DE EVALUACION

Ponderacion

Sistema de evaluacion

Ponderacion

minima maxima
Evaluacion teérica mediante prueba objetiva
orientada a medir la adquisicion de 25 25
conocimientos
Desarrollo de trabajos practicos individuales
orientados al analisis y aplicacién de los 45 45
contenidos del programa
Evaluacion continua de la participacion,
implicacion y seguimiento del estudiante en el 30 30
entorno virtual

El sistema de evaluacién podra incorporar actividades de evaluaciéon continua,
orientadas a verificar la adquisicion progresiva de competencias, conocimientos
y destrezas previstas en la asignatura. La evaluacion sera coherente con las
actividades formativas desarrolladas y con los resultados de aprendizaje
establecidos en la guia docente.

El profesor/a responsable de la asignatura podra modificar la parte de la guia



docente relativa al sistema de evaluaciény su explicacién unicamente durante los
primeros quince dias desde el inicio del semestre y previo acuerdo con los
estudiantes.

El sistema de evaluacidon de una asignatura impartida por mas de un profesor/a
debera ser homogéneo, manteniendo criterios y objetivos equivalentes entre los
distintos grupos y modalidades de imparticién. Asimismo, la calificacién final sera
considerada globalmente en relacidon con el conjunto de actividades evaluables
desarrolladas durante el curso.

La matricula de la asignatura da derecho a dos convocatorias de evaluacion,
ordinaria y extraordinaria. La convocatoria extraordinaria tendra como finalidad
permitir al estudiante recuperar aquellas pruebas o actividades evaluables no
superadas durante la convocatoria ordinaria, siempre que estas sean
susceptibles de recuperacién conforme a la planificacion docente de la
asignatura.

X. NORMAS ETICAS Y DE COMPORTAMIENTO ACADEMICO

El estudiante debera mantener un comportamiento ético y responsable durante
el desarrollo de la asignatura, respetando los principios de integridad académica,
honestidad intelectual y autoria original en todas las actividades formativas y
evaluables.

Se considerara plagio la copia total o parcial de obras, documentos,
publicaciones, recursos digitales o trabajos de terceros sin la correspondiente
cita o referencia bibliografica. Asimismo, se considerara conducta académica
inadecuada la presentacidn de trabajos elaborados por otras personas o
reutilizados de cursos anteriores sin autorizaciéon expresa del profesorado.

El uso de herramientas de inteligencia artificial generativa podra permitirse
Unicamente cuando el profesorado lo autorice expresamente y siempre como
herramienta de apoyo complementaria. En cualquier caso, el estudiante sera
plenamente responsable de la originalidad, veracidad, calidad académica y
adecuacion ética de los contenidos presentados.

El alumnado debera identificar y citar adecuadamente el uso de herramientas
basadas en inteligencia artificial cuando estas hayan sido utilizadas en procesos
de busqueda de informacién, apoyo a la redaccién, generacién de contenidos o
elaboracion de materiales académicos.

La detecciéon de plagio, fraude académico, falsificaciéon de evidencias o uso
inadecuado de herramientas tecnolédgicas podra suponer la calificacién de
suspenso en la actividad o asignatura, sin perjuicio de otras medidas académicas
que pudieran derivarse conforme a la normativa interna del centro.

Asimismo, se espera del alumnado una actitud respetuosa y profesional en el



aula, en las actividades académicas y en las interacciones con profesores,
compaferosy profesionales invitados.
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